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Futuro Srl è impegnata costantemente nel garantire e migliorare la qualità dei prodotti forniti, dei 

processi e dei propri servizi erogati in accordo al Sistema di Gestione integrato Qualità / Ambiente / 

Salute e Sicurezza conforme alle norme UNI EN 9120:2018 (e UNI EN ISO 9001:2015) e ISO 

14001:20015, nel rispetto e tutela dell’ambiente e della salvaguardia della salute e sicurezza dei 

lavoratori. La Direzione si impegna a sviluppare il proprio business in coerenza ai principi indicati, 

nel pieno rispetto della legislazione cogente e dei requisiti cliente, in conformità alla normativa 

applicabile ed al Modello di Organizzazione Gestione e Controllo (D. Lgs. 231/2001 e smi) e al 

proprio Codice Etico. 

Per realizzare ciò, FUTURO Srl ha assegnato al responsabile del Sistema di Gestione integrato 

l’autorità e le risorse necessarie per svolgere le attività previste e per eseguire le necessarie verifiche. 

Inoltre, FUTURO Srl ha attribuito al personale, in funzione delle mansioni assegnate, specifici ruoli, 

responsabilità e autorità per la gestione dei processi; ha definito le risorse necessarie per svolgere le 

attività previste e per eseguire le necessarie verifiche nell’ambito del campo di applicazione. 

 

La politica integrata aziendale supporta i propri indirizzi strategici ed è finalizzata al raggiungimento dei 

seguenti obiettivi: 

✓ garantire ai nostri dipendenti un ambiente di lavoro sano e sicuro conformandosi ai requisiti 

cogenti di salute e sicurezza sul lavoro, fornendo loro una formazione adeguata in continuo 

aggiornamento (professionale, sui sistemi di gestione e in conformità agli obblighi di cogenza) e 

assicurando sempre l’infrastruttura e le attrezzature più adeguate ed idonee alla mansione 

✓ migliorare continuamente il livello qualitativo dei processi, dei prodotti e dei servizi e la 

soddisfazione del personale interno 

✓ adottare comportamenti etici e socialmente responsabili, coinvolgendo in tale percorso virtuoso 

tutte le parti interessate che influenzano i processi aziendali: dipendenti, fornitori e collaboratori, 

clienti 

✓ assicurare con clienti / autorità preposte e fornitori un rapporto attivo e collaborativo 

✓ operare focalizzando la nostra attenzione al soddisfacimento delle richieste dei Clienti affinché i 

prodotti da loro approvvigionati e i servizi erogati ad essi correlati siano rispondenti ai requisiti 

contrattuali e cogenti, alle loro aspettative, svolgendo le attività nel rispetto delle modalità e dei 

tempi concordati contrattualmente ed alle prescrizioni qualitative 

✓ salvaguardare e proteggere l’Ambiente minimizzando l’impatto ambientale generato dalle proprie 

attività ed infrastrutture, con l’obiettivo di ridurre l’inquinamento, perseguendo il riutilizzo e/o il 

riciclo dei materiali di imballaggio e l’idoneo smaltimento dei rifiuti prodotti dalle attività, 

realizzando il miglior impiego delle attrezzature, dei mezzi, degli impianti, dei processi 

garantendone costantemente l’efficienza e delle relative risorse naturali ed energetiche e 

promuovendo l’adozione dei più idonei sistemi di controllo operativo ambientale 
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Per raggiungere questi importanti obiettivi, la Direzione si impegna a diffondere la propria Politica 

integrata a tutte le parti interessate (interne ed esterne) e a formare, sensibilizzare e 

responsabilizzare i propri dipendenti e partners per assicurare che i processi aziendali vengano 

gestiti in modo adeguato per ottenere i migliori risultati in termini di prestazione di qualità, ambiente 

e salute e sicurezza, monitorando specifici KPI identificati che diano la misura dell’efficacia ed 

efficienza del sistema di gestione integrato. 

 

L’azienda intende, pertanto, coinvolgere il proprio personale, ciascuno nell’ambito delle proprie 

responsabilità e ruolo, impegnandolo a: 

✓ perseguire gli obiettivi specifici assegnati dalla Direzione, orientati al miglioramento continuo 

del prodotto fornito (in termini qualità e di sicurezza) e del servizio erogato al fine di assicurare la 

completa soddisfazione del cliente  

✓ facilitare il processo di informazione, formazione e addestramento per assicurare una 

efficiente ed efficace applicazione del sistema di gestione integrato  

✓ adottare obiettivi, programmi di azione, strumenti di controllo e verifica sul sistema di gestione 

integrato capaci di coinvolgere tutte le parti interessate 

 

A tal fine la Direzione assume formalmente l'impegno di condurre un sistematico e documentato 

riesame del sistema di gestione integrato per assicurare la continua adeguatezza ed 

efficacia dello stesso nel soddisfare i requisiti delle norme di riferimento, gli obiettivi 

espressi nella politica integrata aziendale, quelli definiti nelle politiche dei processi e quelli 

che di volta in volta, in occasione del riesame stesso saranno definiti. 

La presente politica è analizzata ed aggiornata in riferimento al contesto in cui opera l’azienda e 

alle sue variazioni, ai rischi e opportunità legate ai propri processi aziendali ed agli obiettivi 

di miglioramento prefissati. 

Nell’ambito della norma di riferimento EN 9120:2018 FUTURO Srl ha identificato e nominato il 

proprio Administrator OASIS 

 

Emessa il 31/08/2023 
Direzione (Amm. Del.) - U. Pitto 

 
 


